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Objetivo

Desarrollar un sistema alternativo

de medida de necesidades de
formacion continuada en

el HGUA aplicado a
los Residentes de Pediatria
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Material y metodos
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Metodologia

» Desarrollado por Richard Eve
» Medicos generales de Reino Unido

Cuestionario breve

Durante la consulta

Tras cada acto medico

Dos semanas (febrero 2015)
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PUNs y DENSs: instrucciones

Necesidad no satisfechas del paciente (PUN) (Patient
Unmet Need).

Tras cada consulta, identificas y registras cuando una
necesidad del paciente no ha sido satisfecha

Necesidad de Formacion del Profesional (DEN)
(Doctor’s Educational Need).
A traves de identificar el PUN, puedes definir tu necesidad

de formacion. Puede ser en un area clinica o no clinica.
También puede tratarse de una habilidad o destreza
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Si te preguntas tras cada consulta si
solucionaste las necesidades de tu
paciente, pronto hallaras tu primer
PUN

Una ves que lo has identificado,
debes decidir si es un area de
conocimiento clinico o no clinico,
una destreza o una actitud

Te encontraras entonces en
situacion de definir tu DEN

Muchos PUNSs no se solucionaran
completando DENs
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4 pasos para usar PUNs y DENs

-
ldentificar un PUN |

Registrar el PUN
Registrar el DEN

Cumplimentar el DEN

/
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ldentifica el PUN

* Distinguir lo que el paciente quiere de
sus necesidades

« Identificar las necesidades no
satisfechas de los pacientes

e Descubrir tu necesidad de formacion

* Lo que necesitas aprender, en lugar
de lo que deseas aprender
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Registra el PUN

Diario: Pagina de Descubrimiento
Fecha, identificacion paciente, sexo
Describe el PUN

Define el area de mejora, desarrollo
o cambio. Clasifica dentro de un
area de interes:

> Conocimiento — clinico (CC)

> Conocimiento — no clinico (CNC)

- Habilidad (H)

> Actitud (A)
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Evaluacion Confidencial de Necesidades de Formacion

Rellenar cada columna con cada consulta consecutiva, revisar tras un ndmero apropiado de consultas (por gjemplo 100). Fotocopiar las paginas
que se necesiten.

Paciente ID

Definir area de mejora, desarmrollo o cambio Clase CC/ICNCIH/A

CC: Conocimiento cinico; CHC: Conocimiento no clinico; H: Habilidad; A: Actitud
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Registra el DEN

» Pagina de Proceso
» Registra el DEN

» La accion tomada:
- Delegar
> Definir DENs personales

> Trazar un plan para cambiar la
practica
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Cumplimenta el DEN

« Ante una necesidad de conocimiento

clinico, se pueden encontrar

respuestas en la biblioteca, en Internet

0 bien preguntando a un experto -

Otros PUNSs podrian cumplimentarse: \f.‘\\\

Mediante delegacién ~
Conseguir gue los recursos apropiados de
informacion esten disponibles en la

practica

Aprendiendo destrezas

Reconocer y admitir determinadas

actitudes
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Hoja de Proceso

El Plan Formativo

Define tu DEN / Plan de desarrollo, etc

Accion tomada Fecha accion completada
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Resultados
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Estadistica descriptiva

» 18 encuestas: todos los MIR excepto
2 en rotacibn externa en otro
hospital

» Registrados 32 PUNs

» La mayoria Conocimientos clinicos
y/o Habilidades
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Clasificacion PUNs (y DENSs)

Prioritarios: con = 5 coincidencias
(realizar en 3 primeros meses)

Importantes: de 2 a 4 coincidencias
(realizar en meses 4 a 9)

Secundarios: respuesta aislada
(realizar en meses 10 a 18)
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PUNs (y DENS) prioritarios

Sutura de heridas: 12 respuestas

Fondo de ojo: 11
Interpretacion ECG: 7

Rx y fracturas (pte craneo): 5
Tratamiento fracturas: 5

Patologia del Aparato Locomotor (no
trauma): 5
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PUNs (y DENs) importantes

Simulacros RCP y otros: 4 respuestas
—
 w—

V. mecanica y modalidades: 4

Rx térax y abdomen: 3
Nutricion en patologias: 3

Nutricion parenteral: 2
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PUNs (y DENs) importantes

Analgesia y sedacion: 2
Otoscopia y otras técnicas ORL: 2

Artrocentesis: 2
Oxigenoterapia/nebulizaciones: 2

Patologia frecuente Cirugia Ped: 2
Exantemas: 2

Actitud en conflictos: 2
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PUNs (y DENs) secundarios

Vacunas: 1 respuesta

Realizacion puncion lumbar: 1

Extraccion sangre: 1

Canalizacion via periféerica: 1 ‘ ‘

Uso desfibrilador: 1

Auscultacion cardiaca: 1
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PUNs (y DENs) secundarios

Manejo fluidoterapia: 1 respuesta

Extraccion cuerpo extrano oido: 1

Conceptos lactancia materna: 1

Ecografia funcional: 1
Manejo crisis hipertensivas: 1 |

Manejo traqueostomia; 1
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Especialidades implicadas

Del Servicio de Pediatria:
Urgencias, Neonatologia, Pediatria,
Cardiologia, Gastroenterologia,
Neurologia ...

De otros Servicios del HGUA:

Cirugia Pediatrica, Traumatologia,
Radiologia, Reumatologia,
Oftalmologia, ORL, Anestesiologia,
Dermatologia, UCIP,...
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Cometidos por Especialidad

» Urgencias Pediatricas y Pediatria:
» Simulacros RCP y otros

» Oxigenoterapia/nebulizaciones

» Fluidoterapia

» Extraccion sangre

» Canalizacion via periférica

» Uso desfibrilador

» Puncion lumbar

» Vacunas

» Otros (en colaboracion)
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Cometidos por Especialidad

» Neonatologia:
» V. mecanica y modalidades (con UCIP)
» Nutricion parenteral (con Gastroenterologia)
» Conceptos de lactancia materna
» Ecografia funcional (con Cardiologia)
» Patologia materna y RN
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Cometidos por Especialidad

» Cardiologia Pediatrica:
» Interpretacion ECG
» Auscultacion cardiaca
» Ecografia funcional (con Neonatologia)
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Cometidos por Especialidad

» Gastroenterologia Pediatrica:
» Nutricion en patologia
» Nutricion parenteral (con Neonatologia)

» Neurologia Pediatrica:
» Fondo de ojo (con Oftalmologia)
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Cometidos por Especialidad

» Cirugia Pediatrica:
» Sutura de heridas
» Patologia frecuente en Cirugia Pediatrica

» Traumatologia Pediatrica:
» Tratamiento fracturas
» Artrocentesis
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Cometidos por Especialidad

» Radiologia Pediatrica:
» Rx y fracturas (pte craneo)
» Rx torax y abdomen

» Reumatologia Pediatrica:
» Patologia del Aparato Locomotor (no trauma)
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Cometidos por Especialidad

» Oftalmologia Pediatrica:
» Fondo de ojo (con Neuropediatria)

» ORL Pediéatrica:
» Otoscopia y otras técnicas ORL
» Extraccion cuerpo extrano
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Cometidos por Especialidad

» Anestesiologia Pediatrica:
» Analgesia/sedacion

» Dermatologia Pediatrica:
» Exantemas
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Comentarios
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Ayer y hoy de los PUNSs

» PUNS actuales de los MIR no muy
diferentes a los que quedaron en el
“‘debe” para los adjuntos

» PUNSs gue son, principalmente,
conocimientos clinicos y habilidades
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Hoy y manana de los DENs

» DENS que abarcan muchas
especialidades: 6 pediatricas y 8 no
pediatricas

» DENS que se deben desarrollar en 18
meses: 3 meses para prioritarios, 6
meses para importantes y 9 meses
para secundarios
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Aplicabilidad PUNs y DENs

N | Asistencial: mejorar conocimientos,
- habilidades y actitudes de Residentes
(y de todos)

—_ Docente: la experiencia puede dar

frutos con Especialidades, pte en

formato de talleres

Investigador: publicacion con
multiautoria
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