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Encuentro de Directivos de la Saluc
/ REGION DE MURCIA

Parador de Lorca

#DirectivosMurcia 16 y 17 de enero de 2015
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Directivos de salud de la Regién de Murcia se retnen en Lorca

para debatir sobre la actualidad del sector e intercambiar ideas y
puntos de vista sobre su profesién. Enire los temas que se abordaran
destacan los siguientes: la responsabilidad juridica del directivo, la
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Se requiere un cambio de paradigma y un
ABORDAIJE INTEGRAL de la Pediatria

De Hospital...

... a Departamento de Salud

De gestion del Caso...

... a gestion del Proceso integrado

De Proceso integrado...

... a Proceso personalizado

De gestion del Siniestro...

... a gestion del Riesgo

De Prevencion social...

... a Prevencion personalizada

De Sanitarista...

... a Salubrista

De Hospital sélido...

... a Hospital Liquido

el
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Se requiere un trabajar por un ABORDAIJE SOCIO-
SANITARIO y un camino a la EXCELENCIA
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CLAVES INICIATIVAS
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5 claves

Innovacion

Transparencia

Gestion clinica integral e integrada

Organizacion y liderazgo

Implicacion del ciudadano
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10 iniciativas

1. Integrar el Departamento de Salud por medio de las TICs

2. Buscar alternativas a la hospitalizacion y desplazar el foco a la
comunidad

3. Integrar la Salud Publica en la asistencia

4. Evaluar operativamente la eficacia, efectividad, eficiencia y seguridad

5. Realizar gestion clinica integral centrada en el paciente y la ciudadania

6. Trabajar con plataformas de difusion de resultados de gestion
asistencial, docente, investigador y de calidad

7. Apoyar con fuerza la humanizacion

8. Sentir a los profesionales como capital humano y principal activo

9. Pensar en la sanidad como una inversion y no como un gasto

10. Abrir debate sobre los limites de la medicina y la prevencion
cuaternaria
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¢ Cual es la Mision o
razon de ser del Servicio
de Pediatria?

¢ Que objetivos
debemos perseguir?

¢ Que hemos de hacer
paralograr dichos
objetivos?

:Con que planes
concretos de
actuacion?
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Una Pediatria Departamental con CONTINUIDAD

asistencial

ATENCION PRIMARIA ATENCION HOSPITALARIA
N¢ elevado de procesos N¢ [imitado de procesos
Baja complejidad técnica Alta complejidad técnica
Toda la poblacion Poblacion enferma y grave
Demanda libre Demanda limitada y programada
Tto ambulatorio Tto ambulatorio e ingreso

Funciones complementarias desde una perspectiva comun

PEDIATRIA= medicina integral de la infancia
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Una Pediatria para todas las EDADES, desde la
Medicina Fetal a la Medicina del Adolescente
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MED'C"ﬂOLESCENolA

Il PLAN ESTRATEGICO
NACIONAL DE INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

2013 - 2016

(11 PENIA)
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Una Pediatria que busque alternativas a la
HOSPITALIZACION

Estrategia en Cuidados Paliativos del
Sistema Nacional de Salud

Cuidados Paliativos Pediatricos en

el Sistema Nacional de Salud:

Criterios de Atencion

] !‘.E MBISTERKD

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCILES
“ T..‘ E MGUMALDAD
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Una Pediatria donde prime la CALIDAD y la

SEGURIDAD del paciente
( I

{DENTES
RECLAMA 2SS : SINEA
VARIABILIDAD CLI'NICPE:; E“(:SLI NICOS CULTURA DE
’ G , -S
GESTION RIEEISTAS DE VERIFICACION § ENMRAULLL VALINCIANA e
. CRRANAARI B iy Ql/

INFECCIONES NOSOCOMIALES
de los - IDENTIFICROESC A
M ACIENTES

P ACIENTES

SISTEMAS DE INFORMACION
E DE MRNOS NOTIFICACION INCIDENTES

PULSERAS DE IDENTIFICACION
O
BARRERAS NE'GL IGE_‘ ERRORES DE LAD
INCIDENTES YCT, AS )

PROTOCOLOS Y GUIAS

VARIABILIDAD CLINICA | INCERTIDUMBRE
GESTION DE CRISIS
X0
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Una Pediatria EFICIENTE porque es ético el
“coste-oportunidad”

/ AHORRAR en sanidad con criterio clinico: \

1. Reducir la demanda inapropiada

2. Reducir las estancias inadecuadas y mejorar la gestion de camas
3. Actualizar protocolos y guias para mejorar resultados y costes
4. Reducir pruebas diagnosticas inutiles o redundantes

5. Reducir las actuaciones desproporcionadas

Qeducir visitar sucesivas innecesarias /
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Una Pediatria con PREVENCION CUATERNARIA ...
mas alla de la primaria, secundaria y terciaria

La contencidn como lema
v Terapéutico
v' Diagndstico

v Preventivo
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Una Pediatria HUMANIZADA que atiende en
entornos adaptados para la infancia
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Una Pediatria basada en la mejor EVIDENCIA
CIENTIFICA (y en VALORES)

Paso 2: BUSQUEDA

Paso 1: PREGUNTA

Paso 3: VALORACION

|

PRACTICA

|

Paso 4: APLICABILIDAD

Paso 5: ADECUACION
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Una Pediatria que toma DECISIONES en cuatro
circulos y tres triangulos

Estado clinico v circunstancias

BENEFICIOS
RIESGOS
_ COSTES
i
PACIENTES :
MEDICO
Del uso individual (MBE)
INDUSTRIA al uso colectivo (ASBE)
Pruebas procedentes Preferencia y acciones
de la investigacion de los pacientes
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Una Pediatria “LIQUIDA” con Centros de Salud y
Hospitales 2.0 (H20)
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H20*
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Una Pediatria que aprovecha y usa racionalmente
las TIC, una Pediatria que “NAVEGA”

\00"-

Connectivism
®
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Una Pediatria que realiza DOCENCIA por
COMPETENCIAS

PROYECTO SECCION MIR AEP 2013
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Una Pediatria que realiza INVESTIGACION util
para la practica clinica

s, aiber || NI
s | QAN

Fundacidn paro el Fomento de lo
Clbere Y ) Invetigacion Sanitoriay Biomédico
f |

i v de lo Comunitat Volenciana
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Una Pediatria que cree en el LIDERAZGO y en los
“CEREBROS DE OBRA”

' w" EMPRESA
g “‘ S v eeeess
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Una Pediatria que trabaja en ALIANZA con

COMUNIDAD
Finaneiadores

CONTROL
Gerentes

Brecha wertical

Brecha horizontal

CURACION
Medicos

Separacion vertical y horizontal
entre los poderes del hospital

las “4C” y en EQUIPO

COMUNIDAD CONTROL
Financiadores Gerentes

CURACION
Medicos

El primer paso es la identificacion
de valores compartidos que guie las
negociaciones y las relaciones entre

los poderes

COMUNIDAD
Financiadores

CURACION
Medicos

CONTROL
Gerentes

Necesidad de generar una alianza
estratégica basada en valores

compartidee
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Una Pediatria que camina hacia la EXCELENCIA y
la GESTION de calidad total
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Una Pediatria que combine la TECNIFICACION (clave
del s. XX) con la HUMANIZACION (clave del s. XXI)
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Una Pediatria al servicio del paciente, de la
familia y de la SOCIEDAD en el siglo XXI

Servitio de Pediatria
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Decdlogo profesional del MEDICO DEL FUTURO

Un médico que trate enfermos, no enfermedades
Un médico con actitud critica

Un médico comunicador y empatico

Un médico responsable individual y socialmente

e wwh e

para el sistema

Un médico lider del equipo asistencial

Un médico competente, efectivo y seguro

Un meédico honrado y confiable

Un médico comprometido con el paciente y con la
organizacion

10. Un médico que vive los valores del profesionalismo

O 0N O

Un médico que tome buenas decisiones para el paciente y

/
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¢Como hacerlo?...

Cambiando una letra, la “M” por la “W”
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En resumen...

UNICO REALLZAD
MHIZO DE LA CHENCIA -PCC

UNA OBRA DE ARTE

| I
"

.3
L 1
M-‘ul. W

‘ N L[ A "
By ;
v [\‘& AL J
‘ '.‘ ) ‘. “v"lv 'i, |'. L

...una odisea en el espacio
para la Pediatria
del siglo XXI
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