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SEUP2018, “Trabajando las emociones”
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Conferencia clausura: La ética de la URGENCIA,
la urgencia de la ETICA
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CINE y PEDIATRIA,

arte, ciencia y conciencia

Javier Gonzalezde Dios

23 Reunion Anual SEUP
Sitges, 19 de abril 2018
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Conferenclia de clausura

“La etica de la URGENCIA
la urgencia de la ETICA”

. Dra. Monsterrat Esquerdo
Ethique

de l'urgence,
urgence

de |'éthique

Merre Valette
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Etica y Urgencia, aparente contradiccion

- Etica y Urgencia se contraponen en su
actuacion: Reflexion y pausa vs
Actuacion y emergencia

- La BIOETICA nace de la gestion de la
complejidad:
v’ Calidad cientifico-técnica
v’ Calidad relacional-percibida
v’ Calidad organizativo-econémica

v’ Particularidades: menor maduro,
mayoria de edad (sanitaria y legal),
relacion pacientes y familias, etc.
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En Urgencia siempre “de guardia

v Toma de decisiones en la gravedad

v Tiempo limitado y alta presion
asistencial

v’ Alta complejidad

v’ Alta carga emocional

v Pacientes (y familias) vulnerables
v etc.
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¢ Lost In traslation...?

BILL MURRAY SCARLETT JOHANSSON

LOS sanitarios nos encontramos en
Urgencias muchas veces asi...

stln frénslation

“Que la realidad nos coja pensados y
organizados”
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Reconciliar paradigmas

La urgencia de la ETICA
+

La ética de la URGENCIA

La urgente necesidad de una ética de la
Urgencia
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1) Punto de partida

« Repensar el mismo concepto de
‘urgencia’:

v’ Patologia urgente y/o grave
v’ Alternativa a un ambulatorio

* Los criterios para la toma de decisiones
‘urgentes’:

v Explicitos
v PUblicos
v’ Deliberados
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2) Relacion profesional-paciente-familia

« Mejorar comunicacion y habilidades
profesionales

“High Tech, High Touch”

« Ampliar registros comunicacionales para
todas las edades de pacientes (y
padres y familiares)

» Aprender a gestionar emociones (ese
zumbido imparable de la mente)
Porque emocion y cognicion son
Inseparables

* La ética de la derivaciéon: de AP a UPED,
de UPED a planta o UCIP, etc.
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HIGH TECH, HIGH TOUCH
Tecnologia y Humanizacion
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“Must reading for every physician who cares for patients and

every patient who wishes to get the best care.” — 7

NEW YORK TIMES BESTSELLER

How

Doctors

Think

JEROME GROOPMAN, M.D.

WITH A KEW AFTERWORD

Danielle Ofri, MD
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What

HOW EMOTIONS AFFECT

Doctors

THE PRACTICE OF MEDICINE

Feel

“Donielie O brings ws into thot ploce where science ond fw soud meet

Mer vivid ond moving prose enriches the mind ond sorms the heont.*
—JEROME GROOPMAN, outhor of How Doctors Think

HIGH TECH, HIGH TOUCH

Tecnologia y Humanizacion Lo
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3) Decisiones complejas en Urgencias

« Comunicacion de malas noticias
» Adecuacion del esfuerzo terapéutico
 El contacto con la muerte y la finitud

» Decisiones con poco tiempo y en
espacios densos

Adiestramiento residentes en ciencias
“duras”, pero no en ciencias “blandas”

(y que mas blando que saber que
tratamos enfermos y no enfermedades)
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4) ¢Como nos cuidan y cuidamos?

« El “burnout” es la crisis sanitaria oculta:
50% pediatras
hasta 60% urgencias e intensivos

* Es facil toma decisiones perfectas con
perfecta informacion, pero en
Medicina nos demandan tomar
decisiones perfectas con
iInformacion imperfecta
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